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Forord

Energistyrelsen indsamler arligt skonomiske oplygai fra udbydere pa det
danske telemarked om teleselskabernes omseetniuggténinger og
beskeeftigelse.

Denne publikation preesenterer pa baggrund af dislssninger et overordnet
billede af den danske telebranchens gkonomiskeitsitér i kalenderaret 2014.

Alle omseetnings- og investeringstal er i lgbendsepy med mindre andet er
angivet.

'‘Bkonomiske Nggletal for Telebranchen - 2014’ eraéfiere statistiske
publikationer, som Energistyrelsen lgbende offggtir pa teleomradet.
Publikationerne kan hentes pa Energistyrelsensmhijgsite

Hvis du har spagrgsmal til publikationen eller gniskevide mere om styrelsens
gvrige statistiske publikationer om det danskentelked, er du velkommen til at

kontakte Energistyrelsen
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Hovedresultater

Nedenfor vises de vigtigste udviklinger i den dantiebranchens nggletal:

- Efter flere ars fald i de gkonomiske nggletal fendlanske telebranche viser
de nye omszetningstal, at 2014 er pa stort set sanveau som aret for.

- 12014 havde de danske teleselskaber en samlettaingga knap 37,7 mia.
kr.

- Telebranchens samlede resultat (EBIT) er steget3pdt. fra 4,8 mia. kr.
til 5 mia. kr. Dette skyldes dog bl.a. ekstraordimasedskrivninger pa
teknisk udstyr i 2013, hvilket har haft en negq@wvirkning p& branchens
samlede resultat dette ar. Samme nedskrivningekkafundet sted i 2014.

- Der er sket en lille stigning i teleselskabernessgteringer fra 6,1 mia. kr. i
2013 til 6,2 mia. kr. i 2014 svarende til en stigmpa knapt to pct. Det er
farste gang siden 2008, at de samlede investerimtpr danske
teleinfrastruktur stiger.

- Investeringsgraden var i 2014 17 pct. og dermegutadentpoint hgjere end i
2013, hvor investeringsgraden var 16 pct. Sammeetigied de gvrige EU-
lande ligger den danske telebranches investeringsgien gverste tredjedel.

- Beskaeftigelsen i telebranchen er i perioden 202fi4 faldet fra ca.
13.600 til 13.000 fuldtidsansatte. Fra 2008 til 2@t beskeeftigelsen i alt
reduceret med lidt over 4.000 ansatte.
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Telebranchens
omsaetning

Omszetning Mio. kr. 2013 2014 Vaekst

2013-2014 2013- 2014
Fastnettelefoni 4.276 3.777 -11,7%
Mobiltelefoni og mobildata 14.172 13.351 -5,8%
Fastnet bredband 6.635 6.596 -0,6%
@vrige indtaegter 12.247 13.963 14,0%
- heraf TV 5.777
Omseetning i alt 37.330 37.694 1,0%
Omseetning i alt, 34.394 34.548 0,4%
faste priser (2009)

Anm: Samtlige omsaetningskategorier er inklusivaittedg engrosomsaetning. | 2014 er der foretaget en
sammenlaegning af omsaetningskategorier samt enragradrdefinitionen for omsaetningstal for tv (setéddoks om
tv i kapitlet "Definitioner”). Omsaetningstal, i kegorien "@vrige indteegter” for 2014 og frem, kamfdeikke
sammenlignes direkte med tal fra tidligere &r. Bognderkategorierne mobil- og fastnettelefoni stastnet
bredband ubergrt af definitionseendringen. Derudevéordelingen i mellem omsaetningskategorier agrzrydeligt
fra tidligere publikationer pga. indberetning aflagerede historiske tal.

| 2014 havde de danske teleselskaber en samlettaingga knap 37,7 mia. kr.
Samlet omsaetning fra salget af teletjenester som telefoni og interDette er stort set pa niveau med
37,7 mia. kr. i 2014  den samlede omsaetning for 2013. P& grund af defisgendringer af
omsaetningstal for 2014 er den samlede omseetnirZPfbt ikke direkte
sammenlignelig med 2013 og far. Z£ndringen bestirdefinitionen for "@vrige
indteegter” er udvidet.

Der har veeret et fald i omsaetningen for delmarksal&Fastnettelefoni”,
"Mobiltelefoni og mobildata” og "Fastnet bredbarfds 2013 til 2014, som
modsvares af stigningen i omseetningen omfattePafiye indteegter”.
Udviklingen i "Mobiltelefoni og mobildata” udger rdeet fald pa 0,8 mia. kr. det
stgrste fald fra 2013 til 2014.
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Anm: | 2014 er der foretaget en sammenlaegning abetmingskategorier samt en aendring af definitidoen
omseetningstal for tv. Dette betyder, at den sambeatgeetning for 2014 og frem ikke kan sammenligriekeé med
tal fra tidligere ar.

DEFINITIONER: OMSATNING

Fastnettelefoni
Den samlede omszetning fra fastnettelefoni, inklusive IP-telefoni. Dette omfatter ogsa
engrosomseetning.

Mobiltelefoni og mobildata
Den samlede omseetning fra telefoni over mobilnet, inklusive mobil IP-telefoni. Omfatter
mobile datatjenester. Omfatter ogs& engrosomsaetning.

Fastnet bredband
Omsaetning fra internettjenester (fastnet) samt datakommunikation og brug af dial-up-
forbindelser fra udbyderens egne slutbrugere. Omfatter ogs& engrosomsaetning.

@vrige indtaegter og tv

Anden omseetning fra elektroniske kommunikationsnet og -tjenester i Danmark, herunder
omsaetning fra tv, nummeroplysningstjenester, gvrig engrosomseetning som eks. udleje af
egen infrastruktur og anden relevant omseetning, der ikke er omfattet af kategorierne
ovenfor.

Omszetning i alt
Den samlede detail- og engrosomsaetning fra elektroniske kommunikationsnet og
-tienester i Danmark.

Se kapitlet "Definitioner” for yderligere informationer.

Fald p& knap 5 pct
omseetningen i hele EU
2012 til 2013

Pa internationalt plan opleves der fald i telebhams omsaetning. Samlet set faldt
omseetningen i hele EU med knap 5 pct. fra 20120113. | Danmark var
omsaetningsfaldet pa lidt over 6 pct. | periodeng6i®2013, har den danske
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Figur 2
Udvikling i telebranchens

omseetning (lgbende priser)

i EU-lande

Tabel 2
Omsaetning:
Fastnettelefoni
2013-2014

telebranche oplevet et fald p& 9 pct., hvilket er@&entpoint mindre end det
samlede fald i EU (-12 pct.). | langt starstedel€EU-landene har telebranchen
oplevet negativ vaekst fra 2008 til 2013.
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Anm: Ved indberetning til '@konomiske Nggletal felebranchen — 2014’ har flere selskaber aendrdtanar
indberettede tal for 2013 og tidligere. De danske figuren er derfor opdateret i forhold til w@ffentliggjort i EU's
'Digital Agenda Scoreboard’ (se kilde).

OMSZATNING FASTNETTELEFONI: 2013-2014

Mio. kr.

Fastnettelefoni — detailomseetning

Fastnettelefoni — engrosomsaetning

Fastnettelefoni — omsaetning i alt

Tusinde kr.

Omseetning per fastnetabonnement

Omseetning per fastnetabonnement i faste

priser (2009) (detailomsaetning)

2013

3.809
467
4.276

1.967

1.812
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2014

3.383
394
3.777

1.913

1.754

Vaekst
2013-2014
-11,2%

-15,6%

-11,7%

-2,7%

-3,2%



Den samlede omseetning for fastnettelefoni er fatted naesten 12 pct. fra 2013
til 2014, hvilket svarer til 0,5 mia. kr.

90 pct. af omsaetningen er detailomsaetning, somdetfmed lidt over 400 mio.
kr. eller ca. 11 pct. fra 2013 til 2014. Faldepérniveau med faldet fra 2012 til
2013. Engrosomseetningen er faldet med naesten 1épidtet svarer til lidt over
70 mio. kr.

Omseetning per fastnet- Den samlede detailomseetning for fastnetteleforuiefbrud pa det samlede antal
telefoniabonnement faltige fastnettelefoniabonnementer viser, hvor meget oniagehver enkelt kunde i
under 3 pct. fra 2013 til 2014  gennemsnit genererer. Malt per fastnetabonnemktttdfan gennemsnitlige

omseaetning fra 1.967 kr. i 2013 til 1.913 kr. i 20d¥4s. lidt under 3 pct. Det er et
mindre fald end aret far, hvor faldet var 6 pct.

OMSZATNING: MOBILTELEFONI OG MOBILDATA, 2013-2014

Mio. kr. 2013 | 2014 Vaekst

2013- 2014

Tabel 3 Mobiltelefoni og mobildata — detailomseetning 12.563 | 12.177 -3,1%
Omseetning: . . .

. . . Mobiltelefoni og mobildata — 1.609 1.174 -27,0%

Mobiltelefoni og mobildata i

2013-2014 engr.osomsa.e ning .

Mobiltelefoni og mobildata — 14.172 | 13.351 -5,8%

omseaetning i alt

Tusinde kr.

Omseetning per mobilabonnement 1.528 1.485 -2,8%
(detailomseetning)
Omseetning per mobilabonnement i faste 1.407 1.361 -3,3%

priser (2009) (detailomseetning)

Den samlede omseetning for mobiltelefoni og mobddatdt med naesten 6 pct.
fra 2013 til 2014, hvilket skyldes savel faldendxai- som engrosomsaetning.
Detailomsaetningen fra mobiltelefoni og mobildatiaffaned naesten 0,4 mia. kr.
Engrosomseetning for mobil- 5 2013 til 2014, svarende til et fald p& godic8 Fra 2012 til 2013 var der
telefoni og mobildatéaldt mex ligeledes et fald i detailomsaetningen. Engrosomisggn faldt med 27 pct. eller
27 pet. fra 2013 ti 2014 gt over 0,4 mia. kr. fra 2013 til 2014. Engros@ataingen udgjorde neesten 9 pct.
af den samlede omsaetning i 2014.

Den samlede detailomsaetning for mobiltelefoni oditdata fordelt ud pa det
samlede antal mobilabonnementer viser, hvor megesetning hver enkelt kunde
i gennemsnit genererer. Den gennemsnitlige omsgepmimnmobilabonnement har
i en arraekke veeret faldende, og faldet fortsaatse2@13 til 2014. | 2014 var den
gennemsnitlige omsaetning pr. abonnement 1.488nkms den i 2013 var 1.528
kr., hvilket svarer til et fald pa lidt under 3 pct

Fra 2012 til 2013 faldt omsaetningen pr. mobilaboneet i telebranchen i hele
EU med godt 10 pct., hvilket er knap 6 procentpaiimidre end udviklingen i den
danske telebranche, hvor omseetning pr. abonnemeinied knap 16 pct.
Derimod faldt mobilomsaetning pr. abonnement i Datknggnnemsnitligt mindre
end i det gvrige EU fra 2008 til 2013. | Danmark faidet pa ca. 43 pct., mens
faldet i EU samlet set var knap 48 pct.
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Kilde:

Anm: Ved indberetning til '@konomiske Nggletal f@lebranchen — 2014’ har flere selskaber andretanar
indberettede tal for 2013 og tidligere. De dansie figuren er derfor opdateret i forhold til @ffentliggjort i EU's
'Digital Agenda Scoreboard’ (se kilde).

Tabel 4 OMS/ZATNING: FASTNET BREDBAND, 2013-2014

Omseetning fra fastnet bredband Mio. kr. 2013 2014 Vaekst
2013-2014 2013- 2014

Fastnet bredband — Detailomsaetning 6.383 6.392 0,1%

Fastnet bredband — Engrosomsaetning 252 204 -18,9%

Fastnet bredband — omsaetning i alt 6.635 6.596 -0,6%

Teleselskabernes samlede omsaetning fra fastnetdmddhavde et mindre fald fra
2013 til 2014. Faldet var fra 2013 til 2014 pa 3@.nkr. svarende til et fald pa 0,6

pct.
Omsaetningen fra fastt Det samlede omseetningsfald kan primaert henfgreshittydeligt procentuelt
bredband falder svagt pg fald i engrosomsaetningen pa naesten 19 pct., soeikkejes af en lille stigning

fald i engrosomseetningen

DKONOMISKE N@GLETAL FOR TELEBRANCHEN 2014
TELEBRANCHENS OMSATNING



Overskudsgraden steg lidt
2013 til 2014

Figur 4

Resultat (EBIT) og
overskudsgrad (Ilgbende priser),
2008-2014

inden for detailomseaetningen. Detailomsaetningenardgji 2014 naesten 97 pct.
af den samlede omsaetning for fastnet bredband.

OMSATNING: OVRIGE INDTAGTER, 2013-2014

Mio. kr. 2013 2014 Vaekst
2013- 2014

@vrige indteegter — Detailomsaetning 11.435 12.766 11,6%

- heraf TV — Detailomsaetning . 5.478

@vrige indtaegter — Engrosomseetning 812 1.197 47,5%

- heraf TV — Engrosomsaetning . 299

@vrige indtaegter — omsaetning i alt 12.247 13.963 14,0%

Anm: | 2014 er der foretaget en sammenlaegning abetmingskategorier samt en aendring af definitidoen
omseetningstal for tv. Dette betyder at omseetnihgdtategorien "@vrige indtaegter” for 2014 og freikke kan
sammenlignes direkte med tal fra tidligere ar (@gitlet "Definitioner” for flere detaljer).

Den samlede stigning i omseetningen for de gvrigesgégter kan henfares til
endringen af definitionen for omsaetningstal fotritiation af tv.

P& trods af faldende omsaetning genererer telebearsamlet set overskud. Det
samlede resultat (EBIT) har i en arreekke ligget dmgk4 mia. kr. arligt og med
en overskudsgrad — dvs. resultatet som del af omsgen — pa 10-13 pct.
Resultatet i 2012 faldt betydeligt til 340 mio.,Kise anmaerkning under figuren)
men er i 2013 og 2014 tilbage pa niveauet fra af@end~ra 2013 til 2014
oplevedes der en mindre stigning i branchens sandedrskudsgrad. Det
bemeerkes dog, at det samlede resultat (EBIT) daskiegrstore forskelle
selskaberne i mellem.

Resultat i mia. kr. Overskudsgrad
7,0 15%
13% , 13%
12% i 1 13%
1
10% )
5,0 10% 11%
8% 45 45 9%
4,2 3v9
30 g3 L B e 7%
5%
1,0 11 B S (s e S 3%
0,3
t t t t 1%3 t t 1%
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
-1,0 -1%

Resultat (EBIT) i faste priser (2009) mmmmm Resultat (EBIT) i lsbende priser

Overskudsgrad

Anm: Det store udsving i resultatet for 2012 skgldi®vedsageligt nedskrivning af goodwill, og enafaidviklingen
fra 2011 til 2013 skyldes nedskrivning af teknisistyr. | 2014 er der foretaget en aendring af dedinén for
omseetningstal for tv. Overskudsgraden, som ertegstibat i forhold til den samlede omseetning, dexfior ikke
sammenlignes direkte for 2014 og frem med talittigere ar.

Stabiliteten i telebranchens overskudsgrad skail lgsst af en faldende
omsaetning over en laengere periode, og er bl.aeoped at selskaberne har
skaret i omkostningsniveauet.
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Tabel 5
Fuldtidsansatte
2013-2014

Fortsat faldende
beskeeftigelse i
telebranche

Figur 5
Antal fuldtidsansatte, 2008-2014

Telebranchens
beskaeftigelse

FULDTIDSANSATTE, 2013-2014

Ultimo 2013 2014 Vaekst
2013 - 2014
Fuldtidsansatte 13.607 12.950 -4,8%

Teleselskaberne har reduceret i antallet af futdindatte. Sektoren beskaeftigede i
2014 ca. 13.000 fuldtidsansatte, hvilket var c& B8rre end i 2013 svarende til et

fald p& knap 5 pct. Dermed fortszetter en udvikfimed faldende beskeeftigelse i
telebranchen.

Antal fuldtidsansatte
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Tabel 6
Omseetning pr. fuldtidsansat
2013-2014

Omseetningen per ansat er
faldet fra 2013 til 2014

Figur 6

Omszetning pr. fuldtidsansat pa
telemarkedet 2008-2014 i
lgbende og faste priser

OMSZETNING PR. FULDTIDSANSAT, 2013-2014

Tusinde kr. 2013 2014 Vaekst

2013 - 2014
Omseetning per fuldtidsansat i lesbende priser 2.743 2.911 6,1%
Omseetning per fuldtidsansat i faste priser 2.528 2.668 5,5%
(2009)

Fra 2013 til 2014 har der veeret en stigning frar@i@. kr. til 2,9 mio. kr. i
omsaetningen pr. fuldtidsansat. Det skal dog bensedte=n del af stigningen
skyldes fgrneevnte definitionssendringer for omsagtnin

Millioner kr.
1
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2,58 , : i
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i
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0,0 . . ; i
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®Omseetning pr. fuldtidsansat i lsbende priser
= Omsaetning pr. fuldtidsansat i faste priser (2009)
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Telebranchens
investeringer

Tabel 7 INVESTERINGER | DANMARK, 2013-2014
Investeringer i Danmark

2013-2014 Mio. kr. 2013 2014 Vaekst
2013 - 2014
Investeringer i lgbende priser 6.151 6.248 1,6%
Investeringer i faste priser (2009) 5.667 5.727 1,0%
Telebranchensasnled:t Teleselskabernes samlede investeringer i bl.andaisly mobilnet i Danmark har

investeringer er steget naesten 2 véeret faldende i en arreekke. | 2014 var de saniegsteringer imidlertid pa
pct. fra 2013 til 2014 ~ 9odt 6,2 mia. kr., hvilket er knapt 2 pct. mere énet for. 2014 er séledes farste
ar med en mindre stigning efter en lang periode uadtrudte fald.
Det skal bemaerkes, at definitionsaendringerne ilekebbtydning for opggrelsen
af de samlede investeringer.

Milliarder kr.
10,0 1263279

833 833

Figur 7 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Telebranchens

investeringer, 2008-2014 W Investeringer ilobende priser M Investeringer i faste priser (2009)
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Figur 8
Udvikling i telebranchens
investeringer i EU

Fra 2008 til 201Jaldt
investeringerne i telebranche
EU med 9 pct.

Tabel 8
Investeringsgrad
2013-2014

o s B 0% 0% 0% 80%

A 74.6% HU ‘ . : 55,5‘%
N 61,9% NL 56,0%
W 25.4% BE 25,0%

BE 20,4% MT 21,0%
MT 15.1% W 14,1%
HU 14T% &) 12,4%

SE 11,0% PL 9.4%

FR 9.8% EL 7,5%

IE 65% HR 7,2%

HR 0,0% RO 43%

AT 3,9% DE 3,1%

cz -4,7% EU 2,0%

EE -4,7% Fi 15%

DE -83% SE 12%

EU -9,0% FR -2,2%

T -9,4% DK -4,2%

LT -20,6% ES -4,2%

PT 21,1% PT -42%

oY -30,4% BG -4,4%

ES -32,8% T 5,4%

BG -33,8% UK -7,0%

DK -36,2% B AT -88%

PL -41,6% sl -13,3%

EL -42,8% cz -15,0%

UK -44,2% Lv -22,0%

sl -45,8% EE -22,8%

SK -47,9% SK -315%

RO -56,8% IE -31,7%

Lv -71,8% cY -41,4%

Udvikling i investeringernei EU fra
2008-2013

Udvikling i investeringerne i EU fra
2012-2013

Kilde:

Anm: Ved indberetning til '@konomiske Nggletal felebranchen — 2014’ har flere selskaber andretanar
indberettede tal for 2013 og tidligere. De dansie figuren er derfor opdateret i forhold til @ffentliggjort i EU's
'Digital Agenda Scoreboard’ (se kilde).

Fra 2008-2013 faldt de arlige teleinvesteringean®ark med godt 36 pct. De
samlede EU-investeringer faldt med 9 pct. i samevéode. Fra 2012 til 2013 var
udviklingen i de danske investeringer negativ miefdld p& godt 4 pct., mens den
samlede vaekst i EU viste en stigning pa 2 pct.

INVESTERINGSGRAD, 2013-2014

2013 2014

Telebranchens investeringsgrad 16% 17%
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Den danske telebranches investeringsniveau udtsyikikeesteringsgraden, som
er investeringernes andel af selskabernes omseefrefgpranchens
Telebrancher investeringsgrad var 17 pct. i 2014 svarendediigere niveauer.
investeringsgrad i 201dr pé
niveau med arene far
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0%
FR 13,8% E 0%
T 13,6% - 0
,9%
K 18,6% - -
,0%
SE 18,2%
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] 13,0%
sl 12,5%
EE 12,6%
AT 12,1%
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Fl 12,0% v
11,6%
a 118% s %
0,
DE 109% %
0,
g . cY 10,9%
igur Y
) ] 9 i ES 9.3% SK 7%
Telebranchens investeringsgrad i EU i UK 8,2%
2013 og som gennemsnit fra 2008- Gennemsnitliginvesteringsgrad | EU Investeringsgrad i EU
2013 2008 - 2013 2013
Kilde: = 2an Commission, Digital Agenda Scorek 5

Anm: Ved indberetning til '@konomiske Nggletal f@lebranchen — 2014’ har flere selskaber andretanar
indberettede tal for 2013 og tidligere. De danske figuren er derfor opdateret i forhold til w@ffentliggjort i EU's

'Digital Agenda Scoreboard’ (se kilde).

Den danske investeringsgrad var pa godt 16 p€i182Det var lidt over 2
Den danske investeringsgrac procentpoint hgjere end den samlede investerindsded) (14 pct.). Ser man pa
over EU's samlec den gennemsnitlige investeringsgrad over perio@@82013 ligger Danmark
investeringsgra  plandt de hgjst placerede lande i Europa. Den gesnidlige investeringsgrad for
den danske telebranche har i perioden veeret lditrub© pct., hvilket placerer
Danmark pa en fierdeplads i Europa knap 6 procémtpajere end den
gennemsnitlige investeringsgrad i EU.
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Definitioner

OMSZATNING - FASTNETTELEFONI

Fastnet telefoni — detailomsaetning
Den samlede detailomsaetning fra fastnettelefoni og IP-telefoni solgt til slutbrugere. Dette
omfatter:

. Detailomseetning fra faste afgifter med eller uden forbrug som fx
abonnementsafgifter, betalingsgebyrer, oprettelsesgebyrer, flytninger m.m.

. Detailomsaetning pa gennemfart afgaende trafik, opkald og opkaldsforsag (inkl.
internettrafik) fra egne slutbrugere i udbyderens fastnet til andre fast- eller
mobilnet i Danmark (inkl. trafik genereret via taletidskort). Omsaetning fra
transittrafik fra andre nets slutbrugere via udbyderens net er inkluderet under
engrosomsaetning for fastnet telefoni (se nedenfor).

. Detailomsaetning pa gennemfart trafik, opkald og opkaldsforsgg fra egne
slutbrugere origineret i Danmark og termineret i fast- eller mobilnet i udlandet.
Dette inkluderer ogsa trafik genereret via taletidskort udstedt af udbyderen selv
samt trafik til ukendte destinationer, satellitter mv.

. Anden detailomsaetning fra fastnettelefoni (inkl. IP-telefoni med QoS) der ikke er
omfattet af ovenstaende kategorier.

Fastnet telefoni - engrosomsaetning
Den samlede engrosomsaetning fra salg af fastnettelefoni og IP-telefoni med QoS til andre
udbydere med henblik pa videresalg og/eller gensalg til slutbrugere. Dette omfatter:
. Ekstern engrosomseetning samt intern engrosomsaetning mellem selskaber i et
koncernsamarbejde.
. Engrosomseetning relateret til tale. Herunder omsaetning fra faste afgifter som fx
abonnementsafgifter, oprettelsesgebyrer m.m. med eller uden forbrug.
. Engrosomseetning fra samtrafik inkl. originering og terminering af gennemfart
trafik, opkald og opkaldsforsgg til slutbrugere i Danmark eller udlandet.
. Omsaetning fra transittrafik fra andre nets slutbrugere via udbyderens net.
. @vrig engrosomsaetning pa fastnettelefoni og VolP, som ikke er talerelateret og
ikke omfattet af ovenstaende skal ligeledes inkluderes.

Omsaetning per fastnetabonnement
Udregnet som den samlede detailomsaetning pa fastnettelefoni divideret med det
gennemsnitlige antal fastnetabonnementer i perioden.
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| OMS/ETNING - MOBILTELEFONI OG MOBILDATA

Mobiltelefoni — detailomsaetning

Den samlede detailomsaetning fra telefoni og andre kommunikationstjenester over mobilnet

(inkl. mobil-IP-telefoni). Dette omfatter:

Detailomseetning fra faste afgifter med eller uden forbrug som fx abonnementer,
gebyrer, flatrate abonnementer mm.

Detailomseaetning fra gennemfart afgdende ind- og udlandstrafik, opkald og
opkaldsforsgg fra egne slutbrugere origineret i mobilnet i Danmark og termineret
i fast- eller mobilnet i Danmark eller i udlandet (inkl. trafik genereret via telekort
udstedt af udbyderen selv). "Egne slutbrugere” er inklusive udbyderens
operatgrforvalgs- og fast operatgrvalgskunder.

Detailomseetning fra trafik til ukendte destinationer - satellit mv.
Detailomsaetning pa tekstbeskeder SMS- og MMS-beskeder afsendt af
udbyderens egne slutbrugere.

Detailomsaetning pa mobile datatjenester sdésom mobilt bredband, anden
datakommunikation og internetadgang via fx HSDPA-, UMTS-, EDGE-, GSM-,
CDMAZ2000- og LTE-nettene.

Anden omseetning fra mobiltjenester (inkl. mobil-1P-telefoni), der ikke er omfattet
af ovenstaende kategorier.

Mobiltelefoni - engrosomsaetning

Den samlede engrosomsaetning fra salg af telefoni og andre kommunikationstjenester over
mobilnettet til andre udbydere med henblik pa videresalg og/eller gensalg til slutbrugere.
Engrosomsaetning omfatter den interne omsaetning mellem selskaber i et
koncernsamarbejde samt ekstern omsaetning. Flg. skal inkluderes:

Engrosomsaetning pa mobiltelefoni relateret til tale. Herunder engrosomsaetning
fra faste afgifter som fx abonnementsafgifter, oprettelsesgebyrer m.m. med og
uden forbrug.

Omseetning fra samtrafik inkl. originering og terminering af gennemfart trafik,
opkald og opkaldsforsgg til slutbrugere i Danmark eller udlandet.
Engrosomseetning fra transittrafik fra andre nets slutbrugere via udbyderens net
samt fra roamende geester i udbyderens net.

Engrosomsaetning pa mobile datatjenester sdésom mobilt bredband, anden
datakommunikation og internetadgang via fx HSDPA-, UMTS-, EDGE-, GSM-,
CDMAZ2000- og LTE-nettene.

Engrosomsaetning fra mobil-VolP.

Engrosomseetning fra gvrige tjenester solgt over mobilnettet, som ikke omfattet
af ovenstéende, skal ogsa inkluderes.

Omsaetning per mobilabonnement

Udregnet som den samlede omsaetning pa mobiltelefoni divideret med det gennemsnitlige
antal mobilabonnementer i perioden
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OMSZTNING - FASTNET BREDBAND

Fastnet bredband - detailomsaetning

Omszetning p& internettjenester via fastnet (herunder bredband via xDSL, fiber,
kabelmodem, WiMAX m.m.) samt datakommunikation og brug af dial-up-forbindelser,
indhentet fra udbyderens egne slutbrugere. Dette omfatter blandt andet
abonnementsafgifter, flatrate-ydelser og MB-betalinger. Omsaetningen er eksklusive
indholdstjenester som bruger bredbandsforbindelsen samt IP-telefoni og IPTV.

Fastnet bredband - engrosomsaetning

Engrosomszetning pa salg af internettjenester via fastnet og FWA (herunder bredband via
xDSL, fiber, kabelmodem, WiFi m.m.) samt anden datakommunikation herunder dial-up-
forbindelser til andre udbydere med henblik pa videresalg og/eller gensalg til slutbrugere.
Dette omfatter blandt andet abonnementsafgifter, flatrate ydelser, MB betalinger m.fl.
Omfatter intern engrosomsaetning mellem selskaber i et koncernsamarbejde samt ekstern
engrosomseetning.

OMSATNING - OVRIGE INDTAGTER 0OG TV, 2013-2014

Pvrige indtzegter - detailomsaetning

Anden detailomsaetning pa elektroniske kommunikationsnet og -tjenester i Danmark, der
ikke er hgrer under detailomsaetning fra Fastnettelefoni, Mobiltelefoni og mobildata samt
Fastnet bredband. Dette inkluderer bl.a. detailomsaetning fra udstyr og terminaler (eks.
mobiltelefoner), nummeroplysningstjenester, udleje eller salg af egen infrastruktur og faste
kredslgb til slutbrugere samt detailomsaetning fra distribution af TV (for detaljer se
nedenfor).

Pvrige indtaegter - engrosomsaetning

Anden engrosomszetning pa elektroniske kommunikationsnet og -tjenester i Danmark der
ikke hgrer under engrosomsaetning fra Fastnettelefoni, Mobiltelefoni og mobildata samt
Fastnet bredband. Dette inkluderer engrosomsaetning fra nummeroplysningstjenester samt
udleje eller salg af egen infrastruktur og faste kredslgb til andre udbydere med henblik pa
videresalg og/eller gensalg til slutbrugere. Herudover skal ogs& engrosomsaetning fra
udstyr og terminaler (eks. mobiltelefoner) samt anden relevant engrosomsaetning ogsa
inkluderes. Omfatter intern engrosomseetning mellem selskaber i et koncernsamarbejde
samt ekstern engrosomseetning.

TV - detailomsaetning

Detailomseetning fra distribution af betalings-tv overfgrt terrestrisk, via satellit, via kabel-tv-
nettet eller som IPTV via en fastnet- eller mobil -bredbandsforbindelse med
internetprotokollen. Indeholder derudover omsaetning fra IPTV-abonnementer, som lader
brugeren se tv-programmer samtidig med, at de udsendes af tv-stationerne (flow-tv).
Omsaetning fra abonnementer, der udelukkende indeholder VoD (Video on Demand), er
ikke inkluderet.

Far 2014 er detailomsaetning fra betalings-tv overfgrt terrestrisk og via satellit ikke
inkluderet.
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TV - engrosomsaetning

Engrosomszetning fra distribution af betalings-tv til andre udbydere med henblik pa
videresalg og/eller gensalg til slutbrugere. Distributionen kan ske terrestrisk, via satellit, via
kabel-tv-nettet eller som IPTV via en fastnet- eller mobil -bredbandsforbindelse med
internetprotokollen. Indeholder derudover engrosomsaetning fra distribution af IPTV-
abonnementer, som lader brugeren se tv-programmer samtidig med, at de udsendes af tv-
stationerne (flow-tv). Omfatter intern engrosomsaetning mellem selskaber i et
koncernsamarbejde samt ekstern engrosomsaetning.

Engrosomseetning fra abonnementer, der udelukkende indeholder VoD (Video on
Demand), skal ikke medtages.

Far 2014 er engrosomseetning fra betalings-tv overfart terrestrisk og via satellit ikke
inkluderet.

Investeringer

De samlede bruttoinvesteringer i konkrete aktiver, herunder investering i anskaffelse af
ejendom (land og bygninger), anleeg (f.eks. omstillingsudstyr, transmissionsudstyr,
kontorudstyr og keretgjer) og investering i fastnet, mobilnet (ikke medregnet
auktionsudgifter) og i andre telekommunikationsnet (internet, satellit og kabel-
telekommunikationsudstyr). Dette omfatter ikke kundeakkvisitionsomkostninger.

INVESTERINGSGRAD

Telebranchens investeringsgrad

Telebranchens investeringsgrad er beregnet som investeringerne i pct. af den samlede
omseetning.
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Forbehold over fc
deekningsgra

Nye tal bgr betragtes st
forelgbige te

Liste med indberetten
selskaber

Datagrundiag

Elektroniske kommunikationsnet og -tjenester kam salgangspunkt udbydes i
Danmark af enhver uden forudgéende tilladelsestegying eller lignende.
Energistyrelsen tager derfor det generelle forbdhat ikke alle udbydere pa det
danske telemarked indgar i publikationen.

Seerligt pA markedet for udlandstelefoni kan delevagbydere baseret i udlandet,
der ikke indgar i statistikken.

Det skal endvidere bemaerkes, at ikke alle teleuelteythdberetter rettidigt inden
publikationens deadline, hvorfor der kan opstaatamer i de offentliggjorte tal
fra ar til ar. Forsinkede indberetninger og koriaier af tidligere indberettet data,
som Energistyrelsen efterfglgende modtager fraithdgdere, indarbejdes i
publikationen for det efterfalgende ar.

'@konomiske nggletal for telebranchen — 2014’ evbt til pa baggrund af
indberetninger fra udbydere af elektroniske komrkatibnsnet og -tjenester i

Danmark.

Fglgende selskaber har indberettet til '@konomiskgletal for telebranchen —

2014’

24o0nline Colt Technology Services A/S
2Tell ApS Comflex Networks ApS

ACN Denmark A/S Computer Problemer

Air-Net ApS Connect-me A/S

Altibox Danmark A/S
Andels-net ApS
Antenneforeningen Vejen
Antennelauget Flimmer

AT&T Global Network Services

DanDial Networks A/S
DK Online

DLG Tele
EbeltoftS.net

Energi Fyn Bredband

Denmark ApS EnergiMidt A/S
ATZbredband ApS evercall ApS
ATZtel ApS Facilicom A/S
AURA Fiber GE A/S Fest Data A/S
AURA Fiber JE A/S Fiberby ApS
Bjerndrup Lokalnet Fibia P/S

Bo Data Firmafon
Bolig:net A/S Firstcom A/S
Bolignet-Aarhus F.M.B.A. Fogg Mobile AB
Boxer TV Fonet ApS

Bredband Nord A/S
Bredbandsforeningen Primanet

Foreningen Samsg Bredband
Faaborg Vest Antenneforening

Bredb&ndsforeningen - GEA-SAT ApS
Vestdjursnet.dk GEV A/S
Cirque A/S Gigabit ApS

Glentevejs Antennelaug
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GlobalConnect A/S
GrenaaS.net

GVD Antenneforening
Hi3G Denmark ApS
Hgjen Antennelaug

| P Group A/S

ICE Danmark ApS
Info-Connect A/S
Infolink ApS

ipnordic

ipvision A/S

Installasjon ApS
interphone

IT-Lauget Parknet
Jay.net A/S
Kalundborgegnens Antennelaug
Kjeergaard A/S

Klarup Antenneforening
Korup Antennelaug
Lebara ApS

Limitless Mobile ApS
Lycamobile

MA-Net

Midtdjurslands Net

Mira Internetsolutions ApS
MobileValue ApS
Mundio

MyWebCity Nettet ApS
NAL MedieNet

NEF Fonden

Netgroup A/S

NetTel ApS

Nianet A/S

Nordby Antenneforening
NRGi Fibernet A/S

OK Mobil

Orange Business Denmark A/S
Perspektiv Bredband AB
Phone-IT

plusTEL ApS

Polperro A/S

Protel ApS

Preestg Antennelaug
Redspot ApS
Rosenholms.Net
Rgdding Antenneforening
Sagitta ApS

SE Fibernet A/S
SEAS-NVE

SEF Fiber A/S

Skagen Antennelaug
Skodborg Antennelaug
SprintLink Danmark ApS
Talk IP ApS

TDC A/S

Telenor A/S

TeleNordic Communication ApS
Telia Danmark

Tellio ApS

Thy-Mors Energi A/S
Toftlund Bynet
TREFOR Bredband A/S
Tripple Track
T-Systems Nordic A/S
TT-Netveerket

Tune Kabelnet

Uni-tel A/S

Universal Telecom Timepiece LDA
Verdo Tele A/S

Verizon Denmark A/S
VestNet A/S

Viptel ApS

Vopium A/S

Voxbone SA

Waoo A/S

Welcom A/S

Yderholm Antenneforening
ZebNET

Zen Systems A/S

@net - StryNet

Arslev Net
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